IMPORTANCIA PARA LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
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Principios de un sistema de on de performance

Vincular mediciones de performance estrategia y creacion de valor
Usar el proceso para acordar estrategias
Transformar la estrategia en acciones

Definir con claridad las responsabilidades
Evaluar las metas con indicadores

Resistencia cultural es previsible




Vincular mediciones de performance estrategia y creacion de
valor

+ Determinar los impulsores de r del negocio

+ Combinar métodos de medicion

+ Mediciones con links de variables ke S A oN Tk a6 I



Usar el proceso para ar estrategias

+ Quienes estan comprometidos la estrategia
+ Desarrollo de medicion de ance
+ Vinculacion de mediciones con - skl

<+ Asociar el recurso humano al rrollo de indicadores




Transformar la estrategia -/¢ -le/e (o]gles

+ Crear vinculos entre mediciony :c¢ 511
+ El incentivo como herramienta

+ El “incentivo estrategico



Definir con claridad las - :sleiakzlan] {eflefEs

+ El responsable defiende su

+ Compromiso y correcta medicion




Evaluar las metas con res No financieros

+ Medicion y objetivos estrategicos
+ Costos, Satisfaccion y lad del empleado

+ Grado de innovacion / Ventaja petitiva




Resistencia cultural - o el

+ El temor y el cambio
+ Aprendizaje organizacional

+ Comunicacion e identificacion
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